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5Répresentaci6n Empresarial
Juan Gorostidi Pulgar

" Eugenio Roldén Salguero -

~Manuel Fortes Pérez - CCOO
" Antonio Cienfuegos Antelo - CCOO

‘Agustin Nieto Altozano— UGT - - 41 del Estatuto de los Trabajadores, la Direccid

Francisco José Garcia Utrilla - AMI

En Boadilla, a 1 de diciembre de 2004, siendo
las 13 horas, reunidas las personas resefiadas al
margen, ostentando cada una de ellas la

T representacion gue se indica
Representacion Sindical P q

Laura Pinyol Vid- CCOO
Ral Vicente Vicente — CCOO

MANIFIESTAN

Miguel Gersol Fernandez — UGT 1. Que de conformidad con lo establecido en el Art

Victoriano Martin del Burgo - UGT del Banco vy las Representaciones Sindiga
Angel"lv'la'\/erjg.afa_F-ig_ar'edo_-—FITC firmantes, que alcanzan en su cofj _
' representacion mayoritaria en los Comit S
Empresa, han venido manteniendo div a\j
reuniones tendentes a determinar y medificar, de 5
comun acuerdo, algunas de las condiciones de
trabajo y horario del personal adscrito a las
denominadas Oficinas Punto ubicadas en
Centros Comerciales

Carlos Javier Ibéﬁez'AEvar'e:z ~FITC
José Manuel Simén Caldevilla — AMI

2%
‘

A

" alcanzado el oportuno consenso, las representacicnes firmantes;

Que habiendo llegado a buen fin las conversaciones sostenidas al respecto, por haber

AN

ACUERDAN

Con arreglo a la politica de dinamizacién comercial desarrollada por Banco Santander
Central Hispano, el presente Acuerdo resultard de aplicacidn exclusivamente en aquellas
oficinas que bajo la denominacidén de “Oficinas Punto” estén establecidas ¢ se establezcan
en el futuro en Centros Comerciales conocidos como Grandes Superficies. '

{g\e los -

Sin perjuicio de las facultades reconocidas a la Direccidon de la Epfyresa los horarios

'y

—Gestores Comerciales adscritos a esta @gcinas seran logjque s&/reflejgn en el Anexo

——
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Cuando excepcionalmente, por causas estructurales, se supere la jornada maxima anual de
Convenio Colectivo (1700 horas) el exceso tendrd la consideracion de horas

extraordinarias.

Se cubriran las bajas temporales producidas por circunstancias de larga enfermedad o
maternidad

Los empleados del Grupo Técnico que tengan la condicion de apoderados podran realizar
su jornada en horario flexible.

Con arreglo a las facultades de Organizacion y Direccién que competen a la Empresa el
personal destinado a Oficinas Punto sera de nueva contratacion en el Banco, con el objetivo
de formarse en funciones comerciales, utilizandose a tal efecto las modalidades de contratos
formativos 0, en su caso, cualquier otro de caracter temporal que permita la legislacién
vigente, con el compromiso de que a los dos afios, de mantenerse en activo en la empresa,
el contrato pasara a ser de caracter indefinido.

No obstante también podran cubrirse puestos con personal de plantilla del Banco que
voluntariamente solicite este destino y reuna las condiciones de idoneidad y de adecuacion

al puesto precisas.

Sin menoscabo de las facultades de organizacion del trabajo que competan al Banco, y/co
la finalidad de promover el completo desarrolio de las personas y de sus capacidadés
profesionales para contribuir al crecimiento y a la consecucion de objetivos de Ia
Organizacidn, los empleados adscritos a estas oficinas y regimenes horarios podran ser
destinados a otras oficinas de la Red o Unidades del Banco por iniciativa de la Empresa, o

a peticién propia

En este ultimo caso, siempre que lo posibiliten las necesidades de servicio se atenderan
las solicitudes de incorporacién a otro tipo de oficinas de la Red Comercial que puedan
instarse por personal adscrito a Oficinas Punto una vez transcurrido un tiempo minimo de
permanencia de 3 afios de duracién con destino en este tipo de oficina.

Al personal de estas Oficinas se ie garantiza el acceso a las politicas de empleo, formacion,
traslados y de prevencion de riesgos laborales, asi como las de conciliacion de vida familiar
y laboral en las mismas condiciones que las del resto de empieados def Banco.

Con caracter general la estructura organizativa minima de estas oficinas para cubrir sus
necesidades de servicio serd de cuatro personas, salvo excepciones motivadas por criterios
de rentabilidad u otras circunstancias especiales concurrentes.
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7. Se constituye una Comision de Seguimiento del presente Acuerdo, formada de una parte,
por la Direccién de la Empresa vy, de otra, por un Representante de cada una de las
Secciones Sindicales firmantes del Acuerdo gue tendra comoc objeto analizar y resolver
cuantas incidencias puedan tener lugar con ocasion del cumpiimiento del presente acuerdo,
asi como facilitar a los Representantes de los Trabajadores cuanta informacidn resulte
preceptiva en relacidn con este tipo de Oficinas, y particularmente informacion sobre horas
extraordinarias en su caso realizadas, previsiones de apertura o cierre de oficinas o

iraslados.

8. El presente acuerdo entrara en vigor el dia de su firma, salvo en o relativo a los horarios
reflejados en documentos anexos, que tendran efectividad desde el 1 01.2005.

En los casos de posibies solicitudes de incorporacion a otro tipo de oficinas de la Red
Comercial referidas en el segundo parrafo del apartado 4, realizadas por empleados que a la
fecha de firma del presente acuerdo ya estuvieran destinados en las mismas se tendra en
cuenta el tiempo efectivamente transcurrido desde el primer dia de prestacion de servicios
en una Oficina Punto.

. . 1 . :
Onsensc mayoritariamente alcanzado firman el

Y para asi cumplirlo de buena fe y a la vista del
presente documento en la plaza y fecha idicagas.

(V8]



ANEXO [

PROPUESTA REASIGNACION DE HORARIOS GRANDES SUPERFICIES

+  OFICINAS DE 4 PERSONAS

JORNADA DE INVIERNO

[ Gestores 1y 2:

Mafianas:
11— 15 horas
Tardes:
< 18 — 21 horas

Gestor 3:
De 15 a 22 horas

(horario rotativo mensualmente entre los tres Gestores

Director:

Alternara un sabado trabajado con otro libre El trabajado hara el siguiente
horario:

ﬂf 10 — 15 horas

Gestores:

g 1 Gestor trabajara los mismos sabados que el director con el turno de tarde y
librara el resto:

15 — 21 horas (turno de tarde)

Los otros dos gestores trabajaran los sabados aiternativos al director haciendo
cada uno una parte de la jornada (en turno de mafiana y de tarde) v librarén el resto:

Mafiana: 10— 15 horas
Tarde: 15 —-21 horas




JORNADA DE VERANO

Se mantendran los mismos horarios gk sabados se distribuirén

de la siguiente forma:
Directores:

Libran todos los sabados

g
Gestores:

Alternaran 1 sabado trabajado cada uno con el siguiente horario:

<

10:30 — 14:30
16:00 - 19:00




ANEXO 1l

+  OFICINAS DE 3 PERSONAS

JORNADA DE INVIERNO

Gestor 1:

Mafianas de 11 a 15 horas
Tardes de 18 @ 21 horas

Gestor 2:

De 15 a 22 horas

Directores:

Alternard un sabado trabajado con otro libre. El trabajado hara el siguiente
horario:

10 — 15 horas

Gestores:
1 sabado trabajara haciendo el turno de tarde del Director:

15 — 21 horas (Gestor 1)

El sdbado siguiente trabajaran los dos gestores:

10 — 15 horas (Gestor 1)
15 — 21 horas {Gestor 2)

El siguiente sabado volvera a trabajar el Director de mafiana y rotara el
-Gestor 2 haciendo la tarde para que libre el Gestor 1.




JORNADA DE VERANO

jernes se mantendran los mismos horarios y los sabados se distribuiran
e forma:

de la siguien

Directores:

Alternaran un sabado trabajado con otro de libranza El trabajado hara ef
siguiente horario:

10:30 — 14:30 horas

Gestores:

Libraran un sabado de cada 3 y los trabajados haran media jornada, bien en
turno de mafana o tarde:

Mahana: 10:30 — 14:30
Tardes: 16:00 - 19:00

* Se apoyaran, segun necesidades del servicio, los sabados del periodo vacacion
personal.
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Otra informacion de caracter principal, es que el Banco nos ha comunicado su
intenciéon de aplicar desde el proximo 1 de enero de 2014 el siguiente horario
en las Oficinas Punto ubicadas en los Centros Comerciales:

Lunes a Viernes, de 10,00 a 20,30 h.

Sdbados de 10,00 a 15,00 h.
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